РЕШЕНИЕ
Именем Российской Федерации
10 марта 2022 года 							                           адрес 
Пресненский районный суд адрес в составе председательствующего судьи Карповой А.И. при секретаре фио,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело № 2-1721/2022 по иску Рашидовой Ангелины Владиславовны к ООО «Лайк Центр Москва» о взыскании денежных средств, неустойки, компенсации морального вреда,
установил:
        Рашидова А.В. обратилась в суд с иском к ООО «Лайк Центр Москва» о взыскании денежных средств в сумме сумма, неустойки в сумме сумма, компенсации морального вреда в размере сумма, представительских расходов в размере сумма, штрафа за нарушение прав потребителя 50% от взысканной судом суммы.
В обоснование своих требований указав, что 09.02.2021г. на основании публичной оферты был заключен договор возмездного оказания информационно-консультационных услуг («Скорость») и предоставления неисключительного права использования Базы данных/программы для ЭВМ с ответчиком.
По условиям оферты Исполнитель, ООО «Лайк Центр Москва», обязан оказать  Заказчику, услуги по управленческому консультированию и предоставлению информации по вопросам организации и осуществления предпринимательской деятельности Заказчика, как текущей, так и потенциальной, а истец обязалась принять условия и оплатить услуги.
Сумма договора составила сумма, которая была оплачено истцом в полном объеме.
Условия договора заключались в предоставлении бизнес-пакета услуг дополнительно к стандартному, включающему 3 лекции, Нетворкинг и доступ в чат среди Премиум, 5 онлайн-курсов «Университета Like», групповое наставничество, а также участие в выездной конференции в Сочи в мае 2021 года. 
Для получения полного доступа к данным курсам необходимо было пройти электронную регистрацию в системе. Однако попытка сделать это надлежащим образом оказалась невозможна по техническим причинам: система (бот) не смогла подтвердить оплату курса. Требование о расторжении договора и возврата денежных средств  оставлено без удовлетворения, что и послужило основанием для обращения в суд.
Истец Рашидова А.В. и представитель истца по доверенности фио в судебное заседание явились, исковые требования поддержали.
Ответчик ООО «Лайк Центр Москва» в судебное заседание не явился, извещен, с ходатайством об отложении не обращался, в связи с чем суд счел возможным рассмотреть дело при данной явке.
Суд, выслушав истца и представителя истца, изучив материалы дела, приходит к следующему.
Согласно п. 1 ст. 779 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее - ГК РФ) 
по договору возмездного оказания услуг исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги.
В соответствии с п. 1 ст. 310 ГК РФ односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных данным кодексом, другими законами или иными правовыми актами.
Отношения, одной из сторон которых выступает гражданин, использующий, приобретающий, заказывающий либо имеющий намерение приобрести или заказать товары (работы, услуги) исключительно для личных, семейных, домашних, бытовых и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, а другой - организация либо индивидуальный предприниматель (изготовитель, исполнитель, продавец, импортер), осуществляющие продажу товаров, выполнение работ, оказание услуг, являются отношениями, регулируемыми Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 "О защите прав потребителей" (далее – Закон о защите прав потребителей), другими федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации (п. 1 постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 28 июня 2012 г. № 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей").
В силу ст. 782 ГК РФ заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов.
Аналогичные положения содержатся в ст. 32 Закона о защите прав потребителей,  в соответствии с которыми потребитель вправе отказаться от исполнения договора о выполнении работ (оказании услуг) в любое время при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по данному договору.
Из позиции истца изложенной в тексте искового заявления следует, что 09.02.2021г. на основании публичной оферты истец заключила договор возмездного оказания информационно-консультационных услуг («Скорость») и предоставления неисключительного права использования Базы данных/программы для ЭВМ с ООО «Лайк Центр Москва».
По условиям оферты Исполнитель, ООО «Лайк Центр Москва», обязан оказать  Заказчику, услуги по управленческому консультированию и предоставлению информации по вопросам организации и осуществления предпринимательской деятельности Заказчика, как текущей, так и потенциальной, а истец обязалась принять условия и оплатить услуги.
Сумма договора составила сумма, которая была оплачено истцом на основании чека № 20 от 09.02.2021г. 
Услуги не были надлежащим образом оказаны, требование о расторжении договора и возврата денежных средств  оставлено без удовлетворения
Вместе с тем, из чека № 20 от 09.02.2021г. следует, что денежные средства за обучение истец  оплачивала на счет Автономной некоммерческой организации «Центр развития предпринимательства +», которая является самостоятельным юридическим лицом, доказательств свидетельствующих о том, что денежные средства были предназначены для ООО «Лайк Центр Москва» суду не представлено, в связи с чем суд приходит к выводу, что требования о возврате денежных средств предъявлены к ненадлежащему ответчику и оснований для удовлетворения исковых требований в полном объеме у суда не имеется. 
Исходя из изложенного и руководствуясь ст.ст.194-199 ГПК РФ, суд
РЕШИЛ:
В иске Рашидовой Ангелины Владиславовны к ООО «Лайк Центр Москва» о взыскании денежных средств, неустойки, компенсации морального вреда, отказать
Решение может быть обжаловано в Московский городской суд через 
Пресненский районный суд адрес в течение месяца со дня принятия решения суда 
в окончательной форме.

Судья 								                        Карпова А.И.

Мотивированное решение суда в окончательной форме изготовлено 14.03.2022г.  
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